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MODELO DE MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO (MOU)

I. Declaracién de propdsitos

Este Memorando de Entendimiento (MOU, por sus siglas en inglés), celebrado entre
el /nombre del] Consejo de Planificacion y el Destinatario /nombre de la agenciaj,
esta disefiado para lo siguiente:

e Crear un entendimiento compartido de la relacion entre el Receptor de la
Parte Ay el Consejo de Planificacion;

o Especificar las funciones y responsabilidades de cada entidad, definidas
localmente y por mandato legislativo;

o Establecer expectativas compartidas sobre como las dos entidades trabajaran
juntas para compartir informacion y poner en practica estas funciones y
responsabilidades; y

e Apoyar una relacion mutuamente beneficiosa entre estos importantes socios..

Il. Funciones y responsabilidades

A continuacion, se resumen, tal como se especifica en el Manual del Consejo de
Planificacion (Planning Council Primen, las funciones y los deberes del Director
General (CEO, por sus siglas en inglés), del Destinatario y del Consejo de
Planificacion, tal y como se especifica en la legislacion (en el Titulo XXVI de la Ley de
Servicios de Salud Publica) y en las pautas de la Oficina de Recursos y Servicios de
Salud para el VIH-SIDA (HRSA/HAB, por sus siglas en inglés):

FUNCION /DEBER RESPONSABILIDAD

Consejo de

Destinatario o "
Planificacion

Establecimiento del Consejo de X
Planificacién/Organo de Planificacién
Designacion de los miembros del Consejo X
de Planificacién /Organo de Planificacion

Evaluacion de necesidades X
Planificacién integrada/completa X
Fijacién de prioridades
Asignaciones de recursos
Directivas

Adquisicién de servicios
Supervisidn de contratos
Coordinacion de servicios

X | X | X | X[ X

X
Opcional

X | X[ X|x

Evaluacién de servicios: rendimiento,
resultados y rentabilidad
Desarrollo de estandares de servicio

>

X
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FUNCION /DEBER RESPONSABILIDAD
Destinatario Con.s.ejo .d’e

Planificacién

Gestion de calidad clinica X Contribuye, pero
no es responsable

Evaluacién de la eficacia del mecanismo X

administrativo

Operaciones y Apoyo del Consejo de X X

Planificacién

A. Funciones y responsabilidades del Consejo de Planificacién

Las siguientes responsabilidades prescriptas por ley recaen exclusivamente sobre el
Consejo de Planificacion:

1. Fijacion de prioridades y asignacion de recursos: Fijar prioridades entre
las categorias de servicios, asignar fondos a dichas categorias de servicios y
proporcionar directivas al Destinatario sobre como cumplir estas prioridades
de la mejor forma posible. Esto incluye la reasignacion de fondos segun se
requiera durante el afio del programa y la asignacion de fondos remanentes.

2. Evaluacién del mecanismo administrativo: Evaluar el proceso del
Destinatario para la seleccion de servicios y el desembolso oportuno de
fondos a las dreas mas carenciadas en el area de servicios (Area Metropolitana
Elegible [EMA, por sus siglas en inglés]/Area de Subvencién Transitoria [TGA, por sus siglas en
inglés]).

B. Funciones y responsabilidades del Destinatario

Las siguientes responsabilidades prescriptas por ley recaen exclusivamente sobre el
Destinatario:

1. Adquisicién: Gestionar el proceso de adjudicar contratos a determinados
proveedores de servicios.

2. Contratacioén: Distribuir fondos segun las prioridades, las asignaciones y las
directivas del Consejo de Planificacion.

3. Supervisidn de contratos: Supervisar los contratos para asegurarse de que
los subdestinatarios cumplan sus responsabilidades contractuales, asi como
los requisitos federales y los estandares de servicio establecidos a nivel local.
Recomendar reasignaciones al Consejo de Planificacion durante el afo de
subsidios segun los gastos y el rendimiento de la categoria de servicios, y/o
las nuevas necesidades.

4. Asistencia técnica a los proveedores de servicios: Brindar asistencia
técnica a los subdestinatarios cuando estos lo necesiten, para desarrollar
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capacidad y mejorar el cumplimiento contractual y la prestacion de
Servicios.

5. Gestidén de Calidad Clinica: Mantener un programa de gestion de calidad
clinica para medir el rendimiento de los subdestinatarios sobre la base de
estandares de servicio y medidas de rendimiento establecidos. Incluye
actividades de mejora de la calidad para optimizar los resultados de salud y
la atencion y la satisfaccion de los pacientes.

C. Responsabilidades compartidas

El Destinatario y el Consejo de Planificacion comparten las siguientes
responsabilidades prescriptas por ley. Para cada responsabilidad, una de estas
entidades adopta un papel de liderazgo, conforme se indica a continuacion:

1. Evaluacién de necesidades: Determinar el tamafo y la demografia de la
poblacion que padece VIH en la EMA/TGA, asi como sus necesidades,
barreras y deficiencias relativas a los servicios. El Consejo de Planificacion
tiene la responsabilidad primaria respecto de la evaluacion de necesidades,
y el Destinatario asiste en el proceso y provee un perfil epidemioldgico, una
estimacion de una necesidad insatisfecha e informacion como datos de uso
de los servicios y gastos por categoria de servicios.

2. Planificacién integrada/completa: Desarrollar un Plan Integrado para la
Prevencion y Atencion del VIH, para la organizacion y la prestacion de
servicios de salud y de apoyo en la EMA/TGA. El Plan puede desarrollarse de
manera independiente o en colaboracion con el Departamento de Salud del
estado y/o con otros programas de la Parte A del Programa Ryan White
contra el VIH/SIDA (RWHAP, por sus siglas en inglés) en el estado. El
Consejo de Planificacion lidera el desarrollo del Plan, y el Destinatario
ofrece informacion y revision. El Plan se desarrolla cada cinco aflos o con la
frecuencia que especifique la HRSA HAB. El Consejo de Planificacion y el
Destinatario trabajan juntos para implementar el Plan, supervisar el
progreso, evaluar los resultados y cumplir los requisitos de informes.

3. Estandares de servicio: Desarrollar estandares de servicio para todas las
categorias de servicios financiadas, y revisarlos y actualizarlos con
regularidad. Por lo general, el Consejo de Planificacion lidera este esfuerzo,
con una amplia participacion del Destinatario. Este ultimo tiene la
responsabilidad final de garantizar el desarrollo, la distribucion y el uso de
los estandares de servicio.

4. Evaluacion: Evaluar la eficacia de los servicios para satisfacer las
necesidades identificadas de las personas que padecen VIH, mediante el uso
de estudios especiales o de datos acumulados proporcionados por el
Destinatario. El Destinatario lidera la evaluacion sobre la base de medidas de
rendimiento especificadas por la HRSA. Conforme se establece en la ley, el
Consejo de Planificacion puede evaluar la eficacia de los servicios.
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D. Operaciones/deberes administrativos

Ademas de sus funciones establecidas por ley, el Destinatario y el Consejo de
Planificacion comparten los siguientes deberes administrativos relativos a la
planificacion y la gestion de la Parte A del RWHAP:

Si se gestiona el Apoyo del Consejo de Planificacion a traves de la ciudad
o del condado:

1. Gestidn fiscal de los fondos de Apoyo del Consejo de Planificacidn: El
Destinatario provee una gestion fiscal de los fondos de Apoyo del Consejo
de Planificacion. El presupuesto anual de Apoyo del Consejo de
Planificacion integra el presupuesto administrativo del Destinatario. El
monto que se destinara al Apoyo del Consejo de Planificacion se negocia
entre dicho consejo y el Destinatario cada afo. El Gerente de Apoyo del
Consejo de Planificacion [cargo) trabaja con el Comité [nombrel para
desarrollar el presupuesto de dicho consejo, el cual es revisado por el
Destinatario para garantizar que el uso de fondos propuesto cumpla los
requisitos federales y municipales. Asimismo, el Gerente de Apoyo del
Consejo de Planificacion [cargo] trabaja con el Comité [nombrel para
supervisar los gastos del Consejo de Planificacion, sobre la base de informes
mensuales brindados por el Destinatario a través del personal de Apoyo del
mencionado consejo. El Destinatario tiene la responsabilidad de garantizar
que todos los gastos cumplan las pautas del RWHAP, asi como las
requlaciones locales de gestion financiera.

2. Contratacion de asesores del Consejo de Planificacién o servicios
tercerizados: El Destinatario provee servicios para la contratacion de
asesores u otros contratistas cuando el Consejo de Planificacion lo necesite.
El personal de Apoyo del Consejo de Planificacion ayuda a gestionar este
proceso. Esta contratacion debe cumplir tanto los requisitos locales de
adquisicion como las pautas del RWHAP y otras pautas federales. El Consejo
de Planificacion ayuda a desarrollar el alcance de las tareas y participa en la
seleccion de los asesores y de otros contratistas a los que se les paga con
los fondos de Apoyo del Consejo de Planificacion. El personal de Apoyo del
Consejo de Planificacion garantiza la supervision continua de los asesores y
de otros contratistas.

3. Espacio de reuniones y oficina: El Destinatario y el Consejo de
Planificacion mantienen oficinas separadas en el mismo edificio, dentro de
lo posible. El Destinatario dispone espacio de oficina adecuado para ambas
entidades. El espacio de oficina para el Consejo de Planificacion debe
cumplir todos los requisitos de la Ley de Estadounidenses con Discapacidad
(ADA, por sus siglas en inglés). Si, en el edificio en el que se hallan las
oficinas, no se cuenta con un espacio de reunion para el Consejo de
Planificacion y para sus comités que cumpla con la ADA y que sea
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facilmente accesible, el Consejo de Planificacion dispone el espacio de
reuniones en la comunidad; este espacio debe ser accesible y adecuado
para fomentar la asistencia de los miembros y de la comunidad.

4. Personal de Apoyo del Consejo de Planificacion: /Describir la supervision
y la contratacion del personal para el Consejo de Planificacion, asi como la
relacion con el personal del Destinatario. A continuacion, se incluye un
e/emplo para una EMA donde tanto el Consejo de Planificacion como el
Destinatario se ubican en el Departamento de Salud]. Tanto el Destinatario
como el personal de Apoyo del Consejo de Planificacion son empleados del
Departamento de Salud, pero son contratados y supervisados por unidades
distintas, para mantener la independencia de ambas entidades con sus
responsabilidades legislativas complementarias pero diferentes. El Gerente
del Destinatario es supervisado por el Director de [division de VIH/ETS].

El Gerente de Apoyo del Consejo de Planificacion se encuentra bajo la
supervision del Director de [Division de Salud de la Comunidaal. Cuando se
contrata al Gerente del Consejo de Planificacion, por lo menos un miembro
del Comité Ejecutivo que no sea un empleado del gobierno local participa
del panel en nombre del Consejo de Planificacion y es consultado a lo largo
del proceso de contratacion. Por lo general, se trata del Presidente o de un
Copresidente del mencionado consejo. El Gerente de Apoyo del Consejo de
Planificacion tiene la principal responsabilidad en la seleccidon de otros
miembros del personal de Apoyo de dicho consejo, dentro del sistema de
personal local. El personal de Apoyo del Consejo de Planificacion tiene la
responsabilidad de apoyar el trabajo del mencionado consejo y de sus
comités, para permitir que el consejo cumpla sus deberes legislativos. Este
consejo orienta el trabajo del Gerente de Apoyo del Consejo de
Planificacion a través del Presidente o de los Copresidentes, quienes
participan en la evaluacion del desempefio de dicho gerente, que sigue
procedimientos locales. En caso de dudas o de inquietudes respecto de las
funciones y las responsabilidades del personal de Apoyo del Consejo de
Planificacion, la decision final recae sobre [unidad y cargo del supervison.
No obstante, se consulta al Presidente o los Copresidentes del dicho
consejo, y se mantiene informado al Gerente de la Parte A del RWHAP del
Destinatario en relacion con los problemas o cambios importantes del
personal de Apoyo del Consejo de Planificacion.

Si se terceriza el Apoyo del Consejo de Planificacion:

1. Contratacion de asesores del Consejo de Planificacién o servicios
tercerizados: El Destinatario presta servicios de adquisicion para contratar a
un contratista de Apoyo del Consejo de Planificacion y se asegura de que se
cumplan tanto los requisitos locales de adquisicion como con las pautas del
RWHAP y otras pautas federales. El mencionado consejo ayuda a desarrollar
el alcance de las tareas y participa en la seleccion del contratista de Apoyo
del Consejo de Planificacion, a quien se le paga con los fondos de Apoyo
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del Consejo de Planificacion. Si este consejo requiere otros asesores o
subcontratistas para cumplir sus responsabilidades legislativas, y el
financiamiento esta disponible a traves del presupuesto de Apoyo del
Consejo de Planificacion, dicho contratista de Apoyo del Consejo de
Planificacion se ocupa de la contratacion y de la supervision. Dicho consejo
participa en el desarrollo de la manifestacion de trabajo y en la seleccion del
asesor o del subcontratista a través de su Presidente o sus Copresidentes, o
a través del Presidente o los Copresidentes del comité pertinente.

2. Gestidn fiscal de los fondos de Apoyo del Consejo de Planificacion: El
contratista de Apoyo del Consejo de Planificacion provee una gestion fiscal
de los fondos de Apoyo de dicho consejo. El presupuesto anual de Apoyo
del Consejo de Planificacion integra el presupuesto administrativo del
Destinatario. El monto que se destinara al Apoyo del Consejo de
Planificacion se negocia entre el Destinatario, el Consejo de Planificacion y
el contratista. El Gerente de Apoyo del Consejo de Planificacion [cargol del
contratista trabaja con el Comité [nombrel para determinar como se
utilizaran los fondos disponibles y para asegurarse de que el uso propuesto
de los fondos cumpla con los requisitos federales y municipales y se ajuste a
los términos del contrato pertinente. El Gerente de Apoyo del Consejo de
Planificacion [cargol trabaja con el Comité [nombrel para supervisar los
gastos de dicho consejo, sobre la base de informes mensuales brindados
por el contratista. El contratista tiene la responsabilidad de garantizar que
todos los gastos cumplan las pautas del RWHAP, asi como las regulaciones
locales de gestion financiera.

3. Espacio de reuniones y oficina: El contratista debe disponer el espacio de
reuniones y oficina para el Consejo de Planificacion. Este espacio debe
cumplir todos los requisitos de la Ley de Estadounidenses con Discapacidad,
ser seguro y facilmente accesible durante las reuniones. Si, en el edificio en
el que se hallan las oficinas, no se cuenta con un espacio de reunion para el
Consejo de Planificacion y para sus comités que cumpla con la ADA y que
sea facilmente accesible, el contratista colabora con el Consejo de
Planificacion para seleccionar y disponer un espacio de reuniones en la
comunidad que sea accesible y adecuado para fomentar la asistencia de los
miembros y de la comunidad.

4. Personal de Apoyo del Consejo de Planificacion: El personal de Apoyo del
Consejo de Planificacion es asignado por el contratista. Ya sea como parte
del proceso de seleccion del contratista o por separado, los lideres de dicho
consejo pueden revisar las cualificaciones del Gerente de Apoyo del
Consejo de Planificacion propuesto y tienen derecho a no aprobarlo. El
personal de Apoyo del Consejo de Planificacion tiene la responsabilidad de
apoyar el trabajo de dicho consejo y de sus comités, para permitir que el
consejo cumpla sus deberes legislativos. El contratista selecciona y asigna
otros miembros del mencionado personal, dentro del sistema de personal
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local. El Gerente de Apoyo del Consejo de Planificacion se encuentra bajo la
supervision del contratista, pero dicho consejo orienta el trabajo del
mencionado individuo a través del Presidente o los Copresidentes, quienes
también participan en la evaluacion del desempefio del gerente antedicho.
En caso de dudas o de inquietudes respecto de las funciones o el
desempeno del personal de Apoyo del Consejo de Planificacion, el
Presidente o los Copresidentes contactan al funcionario pertinente del
contratista. Si no se puede resolver la situacion a este nivel, la decision final
recae sobre [funcionario de la ciudad o del condado, que supervisa el
contratol. Se debe mantener informados al Gerente de la Parte A del
RWHAP del Destinatario y al Consejo de Planificacion en relacion con los
problemas o cambios importantes del personal de Apoyo de dicho consejo.
Si se contrata a un nuevo Gerente de Apoyo del Consejo de Planificacion
durante el plazo del contrato, dicho consejo participa en el proceso de
contratacion y tiene derecho a no aprobarlo.

Para todos los MOU:

1. Proceso de solicitud de la Parte A del RWHAP: El Destinatario debe preparar
y presentar la solicitud de la Parte A del RWHAP. El personal de Apoyo del
Consejo de Planificacion brinda informacion relativa a las secciones de
solicitud relacionadas con la membresia y los deberes del Consejo de
Planificacion, asi como una lista de prioridades y de asignaciones establecidas
por el mencionado consejo. [Opcional: Con el mayor alcance posible
considerando las limitaciones de tiempo, el Presidente o los Copresidentes del
Consejo de Planificacion y el Comité Ejecutivo pueden revisar la solicitud
antes de que esta se presente y hacer sugerencias para mejorarla). El Consejo
de Planificacion aprueba una carta de garantia, que debera ser firmada por su
Presidente o Copresidentes y que debera acompanfar la solicitud. La carta
detalla si el Destinatario ha desembolsado fondos determinados de acuerdo
con formulas, fondos complementarios y fondos de la Iniciativa por las
Minorias con SIDA (MAI, por sus siglas en inglés), de acuerdo con las
prioridades y las asignaciones del Consejo de Planificacion. Esta carta también
incluye otra informacion de dicho consejo, conforme se especifica en el Aviso
de Oportunidad de Financiamiento (NOFO, por sus siglas en inglés) de la Parte
A del RWHAP.

2. Solicitudes de Propuestas (RFP, por sus siglas en inglés) del
subdestinatario para los servicios de la Parte A: La adquisicion es
responsabilidad del Destinatario. Este ultimo puede permitir a no mas de dos
miembros del Consejo de Planificacion sin ningun conflicto de interés real o
presunto que revisen, en borrador, el texto completo o aquellas partes de la
Solicitud de Propuestas (RFP) que se ocupan de los estandares de servicio y las
directivas actuales del Consejo de Planificacion.
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1. Comunicaciones

Tanto el Destinatario como el Consejo de Planificacion reconocen la importancia de
las comunicaciones regulares y abiertas, asi como la importancia de compartir la
informacion de manera oportuna. Si se producen problemas o inconvenientes,
ambas partes acuerdan trabajar juntas para aclarar la situacion y ocuparse de ella. Las
comunicaciones cumpliran las siguientes pautas:

1.

3.

La mayoria de los comités permanentes de los Consejos de
Planificacion tendran un miembro del personal del Destinatario con
habilidades adecuadas que se asigna a él y que asiste a las reuniones
con regularidad. Este miembro del personal actuara como enlace del
Destinatario para ese comité y sera responsable de todas las solicitudes de
informacion y comunicaciones regulares relacionadas con dicho comité. El
Presidente o los Copresidentes del comité y el Gerente de Apoyo del
Consejo de Planificacion comenzaran todas las solicitudes del mencionado
consejo o recibiran copia de estas.

El Destinatario y el Consejo de Planificacion tendran su propio enlace
desighado, el cual sera responsable de compartir y recibir informacién
para cumplir con otras solicitudes y para difundir informacién dentro
de su entidad. Para el Consejo de Planificacion, el enlace designado sera
[cargo (por lo general, el Gerente de Apoyo del Consejo de Planificacion)].
Para el Destinatario, se tratara del [cargo (por lo general, el Gerente de la
Parte A del RWHARP)]. Las solicitudes se presentaran por escrito a través del
enlace. El Presidente o un Copresidente del Consejo de Planificacion
recibira una copia de las solicitudes de dicho consejo que no sean iniciadas
por ellos. En caso de dudas o inquietudes relativas a una solicitud, el enlace
designado se asegurara de que se traten de manera oportuna.

Ambas entidades recurrirdan a los enlaces y los canales de
comunicacién designados. En el caso de la informacion que vaya mas alla
de los informes y la informacion normales, es responsabilidad de los
enlaces designados determinar si el Destinatario es la fuente apropiada de
esta informacion, y si la informacion esta disponible y puede brindarse con
los recursos del Destinatario. Si el Destinatario considera que no puede
cumplir la solicitud, el enlace consultara al enlace del Consejo de
Planificacion y al Presidente o los Copresidentes de dicho consejo o de su
comité.

El personal de ambas entidades y los miembros del Consejo de
Planificacion evitaran canales o solicitudes de comunicacién
inapropiados. Esto implica no solicitar informacion a individuos que no
sean los designados, no omitir los canales de comunicacion establecidos, y
mantener la confidencialidad de la informacion que no deberia compartirse
fuera del programa de la Parte A del RWHAP.
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. Las solicitudes de informacidn se resolveran con la mayor rapidez

posible. Ambas partes brindaran a la otra el mayor plazo de entrega posible
al realizar una solicitud y compartiran la informacion solicitada tan rapido
como puedan.

. Por lo general, la informacidén que reciba una entidad, pero que resulte

importante para ambas se compartira dentro de un plazo de entre tres
y cinco dias habiles. Esto incluye las Condiciones de Otorgamiento, las
regulaciones o expectativas nuevas o modificadas de la HRSA HAB y el
Aviso de Oportunidad de Financiamiento (NOFO) de la Parte A del RWHAP,
asi como también los Avisos de Aclaracion de Politicas (PCN, por sus siglas
en inglés) nuevos o actualizados. Ambas partes se comprometen a
responder con rapidez las solicitudes que impliquen satisfacer los requisitos
o las solicitudes de la HRSA HAB, o tratar otras cuestiones que puedan
afectar el financiamiento o la reputacion del programa de la Parte A del
RWHAP de la EMA/TGA.

. Si una politica o un procedimiento parecen problematicos, las partes

colaboraran para aclararlos y, de corresponder, ajustarlos. Al hacerlo,
cumpliran los requisitos legislativos, las expectativas y pautas de la
HRSA/HAB estipuladas en los manuales relacionados con la Parte A del
RWHAP, las declaraciones de politicas y las orientaciones, asi como las
politicas y leyes locales y del estado.

. El Consejo de Planificacion no solicitara ni recibira datos sobre el

rendimiento o los gastos de los proveedores individuales, sino que solo
recibira informacidn por categoria de servicios. En los casos en los que
solo existe un proveedor de servicios para una categoria de servicios, el
Consejo de Planificacion tendra acceso a esta informacion, pero sin
identificarla.

. Los miembros del Consejo de Planificacién no discutiran informacién

sobre proveedores individuales ni la utilizaran para tomar decisiones.
Los miembros se abstendran de solicitar dicha informacion en calidad de
miembros del Consejo de Planificacion, incluso si esta se encuentra
disponible para ellos como individuos a través de registros publicos, o de
leyes o politicas sobre libertad de informacion.

10.El Consejo de Planificacion no se involucrara en quejas de

consumidores individuales sobre los servicios. Se informara sobre el
proceso de quejas del subdestinatario a los individuos que tengan quejas. El
Consejo de Planificacion remitira al Destinatario las quejas o inquietudes
sistémicas mas amplias relativas a los servicios.

Intercambio de informacion o de documentos

Informacién general
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Este MOU pretende fomentar el intercambio regular de informacion y de materiales a
lo largo del afio. Esta seccion especifica un conjunto de materiales que se deben
brindar e informacion que se debe compartir. Las partes del MOU pueden solicitar y
recibir materiales o informacion adicionales, salvo por aguellos que no deban
compartirse por motivos de sensibilidad o confidencialidad.

B. Informacién que el Consejo de Planificacion debe proporcionar al
Destinatario

El Consejo de Planificacion proporcionara al Director del Programa de la Parte A del
RWHAP del Destinatario los siguientes materiales e informacion:

1.

Un listado fechado de los miembros del Consejo de Planificaciény la
duracidén de sus cargos, con las afiliaciones primarias, segun corresponda.
Este listado se proporcionara de forma anual y se actualizara cuando sea
necesario a lo largo del afio, de conformidad con las Condiciones de
Otorgamiento y con otros requisitos de la HRSA HAB.

Aviso de las reuniones, los retiros, las sesiones de orientacién y de
capacitacioén, y otros eventos del Consejo de Planificacion, de caracter
mensual, en el mismo momento en que dicho aviso se envia a los
miembros del mencionado consejo.

La convocatoria a la reunién, el orden del dia y el paquete de
informacioén para cada reunién del Consejo de Planificacidn, que se
entregaran en el mismo momento en que se proporcionen a los miembros
de dicho consejo.

. Las asignaciones de recursos y las prioridades de servicios aprobadas

por el Consejo, junto con el proceso empleado para establecerlas y las
directivas para el Destinatario sobre la mejor forma de cumplir estas
prioridades. Esta informacion se proporcionara dentro de los cinco dias
habiles luego de que el Consejo de Planificacion haya tomado estas
decisiones.

Copias de los documentos de planificacidén definitivos preparados por
el Consejo de Planificacidn, como informes de evaluacion de
necesidades, dentro de los cinco dias habiles posteriores a su conclusion y
su aprobacion por dicho consejo.

Informacién o documentos que el Destinatario necesite para
completar las secciones de la solicitud de la Parte A relacionadas con
el Consejo de Planificacién, conforme a un cronograma fijado por mutuo
acuerdo.

C. Informacidén que el Destinatario debe proporcionar al Consejo de
Planificacion
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El Director del Programa de la Parte A del RWHAP proporcionara al Gerente de
Apoyo del Consejo de Planificacion los siguientes materiales e informacion. Estos
constituyen requisitos minimos. Al comienzo de cada afio y en reuniones trimestrales
entre las partes de este MOU, se debatiran y convendran las necesidades de
informacion adicionales o distintas. [Utilizar un listado o un grafico en el que se
especifiquen los datos o el documento que se deben proporcionar, y la frecuencia y
el plazo para entregar la informacion al Consejo de Planificacion].

1.

Una copia del Aviso de Otorgamiento del Subsidio (NGA, por sus siglas
en inglés) anual, lo que incluye las Condiciones de Otorgamiento, una
copia de las solicitudes para el traslado de remanentes aprobadas y una
copia de otras comunicaciones oficiales de la HRSA HAB que involucren,
de manera directa, al Consejo de Planificacion, dentro de los tres dias
habiles posteriores a su recepcion.

Un informe escrito de gastos mensuales por categoria de servicios, el
cual debera incluir comparaciones entre los gastos estimados y los reales,
entregado por lo menos [cincol dias habiles antes de la reunién del comité
pertinente.

Un informe dirigido al Consejo de Planificacion en el que se resumany se
expliquen los gastos superiores e inferiores a los previstos, por
categoria de servicios, y todas las reasignaciones sugeridas, que se
debera entregar [de forma trimestrall, por lo menos [cincol dias habiles
antes de la reunion del Comité de Asignaciones [o de un comité
relacionadal.

Datos de uso por categoria de servicios, lo que incluye los numeros y la
demografia de los clientes para cada categoria de servicios y para
poblaciones especiales determinadas de forma mutua que requieran
analisis adicional, los cuales se proporcionaran [de manera mensual,
trimestrall, incluidos los datos de fin de afio consecuentes con el Informe
de Servicios Ryan White (RSR, por sus siglas en inglés). Los datos anuales se
proporcionaran dentro de los 30 dias posteriores a la presentacion del RSR.
Las fechas de entrega de los analisis mas complejos se determinaran de
mutuo acuerdo una vez al aflo sobre la base del cronograma para la
fijacion de prioridades y la asignacion de recursos.

Datos sobre resultados clinicos y de rendimiento, incluidas las medidas
especificadas por la HRSA HAB, recopilados por el Destinatario. Estos
datos se deberan proporcionar, por lo menos, anualmente.

Otra informacidén y recomendaciones para asistir al Consejo de
Planificacion en lo que respecta al cumplimiento de su responsabilidad de
fijar prioridades entre las categorias de servicios, asignar fondos a dichas
categorias y preparar directivas para el Destinatario sobre la mejor forma de
cumplir estas prioridades. El contenido y el formato de esta informacion se
determinaran de comun acuerdo cada afio, pero, por lo general, incluira
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datos epidemiologicos, datos de uso y costo adicionales, datos sobre la
atencion continua por VIH (HCC, por sus siglas en inglés) y una estimacion
de las necesidades insatisfechas de atencion primaria de la salud entre las
personas que conocen su situacion, pero no se encuentran en tratamiento.
Si algunos de estos datos se obtienen del estado, el Destinatario se ocupara
de que el estado se asegure de compartir estos datos de forma oportuna. Si
el Presidente o los Copresidentes y/o el Gerente de Apoyo del Consejo de
Planificacion no participan de las llamadas mensuales con el Funcionario
del Proyecto de la HRSA HAB, la informacion pertinente para la toma de
decisiones del Consejo de Planificacion se compartira en la proxima
reunion de dicho consejo, como parte del informe del Destinatario.

7. Informacién solicitada por el Consejo de Planificacién para cumplir su
responsabilidad de evaluar la eficiencia del mecanismo administrativo.
El contenido y el formato de esta informacion se determinara de mutuo
acuerdo cada afio.

8. El Informe Financiero Final (FFR) entregado a la HRSA tras el cierre de
cada afo del programa. Este informe se debera proporcionar dentro de los
cinco dias habiles posteriores a su presentacion ante la HRSA HAB.

9. La informacién sobre remanentes, a medida que se encuentre disponible.
Esta incluye el remanente estimado presentado ante la HRSA HAB al final
del afio calendario, el remanente real tomado del Informe de Situacion
Financiera (FSR, por sus siglas en inglés), el plan de remanentes presentado
ante la HRSA HAB y el plan de remanentes aprobado. Cada documento
sera proporcionado al Consejo de Planificacion dentro de los cinco dias
habiles posteriores a su presentacion o su recepcion.

10.El Informe de Situacién Financiera (FSR) y otros informes de fin de afio,
incluido el Plan de Implementacién Final y el Informe de Asignaciones
Final, presentados a la HRSA/HAB en el informe de progreso final cada afio,
donde se provea informacion sobre la cantidad de individuos a los que se
prestan servicios y los costos por cliente, discriminados por categoria de
servicio. El Consejo de Planificacion recibira esta informacion dentro de los
diez dias habiles posteriores a que el Destinatario presente el informe de
progreso final ante la HRSA/HAB, sobre la base de las Condiciones de
Otorgamiento, de forma oportuna para ser empleados en la fijacion de
prioridades y la asignacion de recursos.

Cuando el Consejo de Planificacion o un comité solicitan al Destinatario informacion
especial o adicional, siempre se dejara constancia de la solicitud en las actas
resumidas de la reunion. Asimismo, el personal de Apoyo del Consejo de
Planificacion proporcionara una lista de solicitudes en un correo electronico de
seguimiento dentro de dos dias habiles, con una copia para el Presidente del Comité
y el Presidente [0 los Copresidentes] del Consejo de Planificacion.
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D. Documentos e informacién que no se compartiran

Para mantener la confidencialidad de la informacion sensible, no se compartira la
siguiente informacion:

1. Informacion sobre la condicion de persona con VIH de ciertos miembros
del Consejo de Planificacion, si esta condicion no se ha revelado al publico.

2. Informacion sobre individuos solicitantes respecto de contratos de
servicios de subdestinatarios o sobre el rendimiento de subdestinatarios
individuales.

3. Informacion sobre los salarios individuales del personal de Apoyo del
Consejo de Planificacion y del Destinatario. Salvo por el Presidente [o los
Copresidentes], el Consejo de Planificacion recibirad datos sobre los salarios
del personal de Apoyo de dicho consejo solo en la medida en que se
presenten en la solicitud de la Parte A del RWHAP o en conjunto. Este
consejo no tendra acceso al presupuesto operativo detallado del
Destinatario, pero puede recibir una version resumida.

V. Resolucion de controversias o de conflictos

En caso de que se produzcan conflictos o controversias en relacion a las funciones y
las responsabilidades que se especifican en la Seccion |l del Memorando de
Entendimiento, las partes recurriran a los siguientes procedimientos para resolverlos:

1. En primer lugar, realizar una reunion cara a cara entre las partes para
intentar resolver la situacion, dentro de los cinco dias habiles posteriores a
la identificacion de un problema por una de las partes.

2. Siestas partes no pueden resolver la situacion, organizar una reunion con
los representantes de ambas partes dentro de los diez dias habiles
posteriores a la reunion inicial, a fin de conversar sobre el problema y, de
ser posible, resolverlo.

3. Si, aun asi, no es posible resolver la situacion, realizar una reunion en la que
estén presentes los representantes del Destinatario y del Consejo de
Planificacion, y el Director General o una persona designada por este
ultimo [y el Funcionario del Proyecto de la HRSA HAB. La decision del CEO
0 de quien este designe sera definitiva.

VI. Partes responsables e informacién de contacto

A continuacion, se detallan las partes responsables de este MOU, junto con los
nombres de los individuos en los puestos mencionados, en el momento en que se
adopto el MOU, asi como su informacion de contacto, incluido el individuo, mientras
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dure su cargo, que recibira todas las comunicaciones relacionadas con este MOU y
con el programa de la Parte A del RWHAP.

El MOU permanecera vigente con independencia de los cambios que se produzcan
en relacion con los individuos que ejercen estos cargos. Se espera que sus sucesores
cumplan el MOU mientras la revision anual esté pendiente.

Para el CEO:
e CEO o la persona que este designe

Para el Destinatario:
e Supervisor del Director del Programa de la Parte A del RWHAP
e Director del Programa de la Parte A del RWHAP (contacto principal)

Para el Consejo de Planificacién:
e Presidente o Copresidentes del Consejo de Planificacion
o Gerente de Apoyo del Consejo de Planificacion (contacto principal)

VIl. Plazoy revisién del MOU

A. Fecha de eficacia

El MOU entrara en vigencia una vez que todos los individuos autorizados lo firmen.

B. Plazo

El MOU permanecera vigente hasta que las partes le pongan fin o el Destinatario deje
de ser el destinatario del financiamiento de la Parte A del RWHAP para la EMA/TGA.

C. Proceso de revision y de modificaciéon del MOU

El MOU se revisara y se modificara con regularidad, con la participaciony la
aprobacion de todas las partes. Las revisiones se llevaran a cabo con la siguiente
frecuencia:

1. Luego de cada reautorizacion o modificacion legislativa de las normas del
Programa Ryan White contra el VIH/SIDA, aprobada por el Congreso de los
Estados Unidos, para asegurarse de que el MOU continua siendo
apropiado, y sigue estando actualizado y reflejando la Ley, de forma plena.

2. Una vez cada dos afos, por lo menos un mes antes de que comience el
nuevo afno de financiamiento.

Una vez que se haya revisado y modificado el MOU, todas las partes firmaran la

version modificada e indicaran la fecha en que la firman. La version modificada
entrara en vigencia con su firma.

VIIl. Firmas
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CEO o persona designada por él

Destinatario

Presidente o Copresidentes del Consejo de Planificacion

Gerente de Apoyo del Consejo de Planificacion

Enlaces a MOU de la Parte A del RWHAP

A continuacion, se incluyen enlaces a MOU adoptados o actualizados de forma
reciente, que se encuentran disponibles en sitios web locales.

1.

TGA de los condados de New Haven-Fairfield: firmado en agosto de
2020; disponible en
http://nhffryanwhitehivaidscare.org/assets/resources/nhff_FinalMOU_08-
2020.pdf

EMA de Nueva York: MOU actualizado, firmado en mayo de 2019;
disponible en https://nyhiv.org/wp-
content/uploads/2019/12/Memorandum-of-Understanding_Approved-
Final-2019.pdf

TGA de Minneapolis-St. Paul: MOU celebrado entre el Consejo de
Planificacion de Servicios contra el VIH de Minnesota, que se ocupa de la
planificacion para la Parte Ay la Parte B del RWHAP, y el Destinatario, el
Departamento de Servicios Humanos y Salud Publica del Condado de
Hennepin, que gestiona servicios de la Parte Ay de la Parte B en el area;
disponible en
http://www.mnhivcouncil.org/uploads/3/4/7/5/34759483/part_a_mou_2
010_signed.pdf

TGA de Charlotte: MOU celebrado entre el Destinatario y el Organo de
Planificacion. Firmado en mayo de 2019; disponible en
https://www.mecknc.gov/HealthDepartment/RyanWhite/Documents/Me
morandum?%200f%20Understanding?%20-
%20Recipient%20and%20Planning%20Body%202019.pdf
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Este recurso fue preparado por JSI Research & Training Institute, Inc. y EGM Consulting, LLC, con el
apoyo de la Administracion de Recursos y Servicios de Salud (HRSA, por sus siglas en inglés) del
Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos (HHS, por sus siglas en inglés)
segun el numero de subsidio U69HA30795.: Ryan White HIV/AIDS Program Planning Council and
Transitional Grant Area Planning Body Technical Assistance Cooperative Agreement. Esta informacion
o el contenido y las conclusiones pertenecen a los autores y no deben interpretarse como una
posicion o una politica oficial de la HRSA, el HHS o el Gobierno de los Estados Unidos ni deberian
inferirse aprobaciones de estos.
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